
PEDALAR SEM IDADE PORTUGAL

CÓDIGO DE CONDUTA DOS VOLUNTÁRIOS

O presente Código de Conduta, expresso na primeira pessoa como sinal de compromisso

pessoal, resume a postura e atitude esperados da parte dos voluntários que colaboram com a

Associação Pedalar Sem Idade Portugal (Associação), em estrita conformidade com amissão, os

valores e objetivos da Associação.

1. Compromisso com a Missão

● Comprometo-me a entender e apoiar a missão da Associação, que é combater a solidão

e o isolamento social de seniores ou pessoas com mobilidade reduzida, proporcionando

passeios regulares de trishaw, promovendo a inclusão, a mobilidade, o bem-estar e a

socialização do público-alvo desta atividade.

2. Respeito e Empatia

● Trato todos os participantes, colegas voluntários e membros da comunidade com

respeito, empatia e cortesia.

● Reconheço e valorizo a diversidade de experiências, culturas e perspetivas.

3. Confidencialidade

● Respeito a privacidade e a confidencialidade dos dados e da vida dos participantes e

colegas voluntários, mantendo informações pessoais em sigilo, de acordo com as regras

da Associação.

4. Segurança e Responsabilidade

● Priorizo a segurança dos participantes, seguindo as diretrizes de segurança da

Associação durante as atividades desenvolvidas, designadamente os passeios.

● Assumo responsabilidade pelas minhas ações e tomo as precauções necessárias para

garantir um ambiente seguro para todos.

5. Colaboração e Comunicação

● Colaboro de maneira construtiva com outros voluntários, membros da equipa e parceiros

da Associação.

● Comunico de forma clara e aberta, partilhando informações relevantes, respondendo ao

que me é solicitado pela Associação e dando contributos construtivos para a melhoria

contínua do exercício da missão desta.
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6. Integridade

● Atuo com honestidade e integridade em todas as interações, representando a

Associação de maneira positiva.

7. Participação Ativa

● Comprometo-me a participar ativamente nas atividades e eventos da organização,

contribuindo para o sucesso coletivo da mesma.

8. Atualização e Formação

● Procuro oportunidades de aprendizagem e formação para melhorar minhas

competências como voluntário da Associação, participando nas propostas de formação

apresentadas por esta.

9. Denúncia de Comportamento Inadequado

● Comprometo-me a informar a Direção da Associação de qualquer comportamento

inadequado ou violação deste código de conduta, assegurando um ambiente seguro e

saudável para todos.

10. Cumprimento das Regras e Diretrizes

● Respeito e cumpro as regras e diretrizes estabelecidas pela Associação, agindo de acordo

com as políticas da organização.

Ao assinar este código de conduta, declaro o meu compromisso em seguir estas diretrizes de

conduta e contribuir ativamente para a missão da Pedalar Sem Idade Portugal.

Data

Assinatura do Voluntário
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